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中国协和医科大学出版社
医疗质量管理标准化和持续改进学习班

各相关单位：

近年来医疗卫生领域高度重视医疗质量管理，意识到医疗质量是医疗机构的

生命线。而现代医院管理制度要求我们改变以往经验性管理和局部片面管理的做

法，而要建立起一套标准化、体系完备并且自身不断持续改进的管理模式。通过制

度改进、流程改进和环境改进打造卓越的医疗质量和医疗安全管理系统。在此方

面不仅国家和各地政府卫生行政主管部门出台了各类法律法规和规范性文件，各

医疗机构也逐渐探索出许多行之有效的工作方法。

进入2021年以来，与医疗质量相关的各项重要规定相继出台，包括新版《三

级医院评审标准》的显著变化、《2021年度国家医疗质量安全改进十大目标》的

突出要求等，还有我国首部《民法典》实施后医疗法律环境的改变，所有这些都

对医疗机构、医务人员和管理人员提出了新目标、新课题，也成为医疗卫生领域

进一步提升医疗质量安全管理水平的新契机。

为帮助各级卫生行政管理部门和各类医疗机构学习法律和政策的新变化，掌

握医疗质量标准化管理的理念与方法，分享先进的管理经验，拟举办本学习班，

具体学习内容安排如下：
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一、培训内容

1、标准化医疗质量与医疗安全管理的体系构架与部门分工；

2、各类专业委员会建设及其在医疗质量管理中的作用；

3、精细化医疗质量控制管理的设计方案和实施路径；

4、现代化医疗风险管理新标准和具体实施方案；

5、新版《三级医院评审标准》的亮点与重点问题解读；

6、以项目管理方式落实《2021年国家医疗质量安全改进目标》探讨

7、《民法典》实施后医疗机构如何应对关键法律环境变化

8、医疗质量安全管理中创新性工作经验分享（例如：院级规制下的科级质控强

化、医院死亡病例再评议制度、医疗纠纷处置后管理制度等）

二、时间地点：

时间：2021年6月25日—6月28日 成都市（25日全天报到）

三、参加对象：

1、各地卫生计生委（局）分管领导、医政处（科、股）、法制处（科、股）、科

教处（科、股）负责人及相关业务骨干。

2、各地卫生行业学会、协会。

3、各级医院院长、书记、主管医疗业务副院长、医务处（科）、医教处（科）、质

控科（办）、门（急）诊部、护理部、办公室及临床科室负责人及相关业务无关；

各乡镇卫生院院长、副院长及相关科室负责人。

四、拟邀专家：

每期会议拟轮流邀请北京大学国际医院、北京积水潭医院、北京清华长庚医

院及国内具有丰富实践经验的专家作专题讲授。

五、收费标准：

会议费 1600 元/人(含会议期间中餐)，报到时收取。住宿、晚餐统一安

排，费用各单位自理。

六、学分证书：

完成全部学习内容，将授予国家级 I 类继续医学教育学分6分。

七、报名方法及联系方式：

请将填好的《报名表》传真或发邮件至会务组，会务组将在开班前一周通过

传真、邮件等形式传发《报到通知》，告知报到地点、具体日程安排等事宜。
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八、会务组联系方式：

咨询电话：010-87557885 传 真：010-87557885

联系人：任 丽 电子邮箱：18210018163@163.com

九、主办方联系方式：

中国协和医科大学出版社负责人：郭老师010-85002957 15101196368

附件一：报名表

医疗质量管理标准化和持续改进学习班报名回执表

经研究，我单位选派下列同志参加学习：

注：此表复制有效。填写好传真至：010-87557885 联系人：任丽

单位名称 参加地点：
必须填写，录学分用

联 系 人 电话/手机

姓 名
性

别
职务或职称 手机 邮箱 身份证号码

住宿预订 〔 〕标准间合住 〔 〕标准间单住

备 注
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